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BLUPHORIA App-Nutzungsbedingungen 

 

1 Regelungsgegenstand, Änderungsvorbehalt 

1.1 Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung der über die BLUPHORIA App angebotenen 

Plattform und aller damit im Zusammenhang stehenden Leistungen. 

1.2 Die App wird angeboten von der TeCreation GmbH, einem Unternehmen der Thermengruppe 

Josef Wund, Bergheimer Straße 3, D-88677 Markdorf, Tel. 0049 (0) 754496591-0, eingetragen 

im Handelsregister des Amtsgericht Freiburg unter HRB 724337, Umsatzsteuer-ID 

DE314367207, vertreten durch deren Geschäftsführer Herrn Franz Hofstetter. 

- nachfolgend: Programmbetreiberin -. 

1.3 Die Programmbetreiberin behält sich vor, die Nutzungsbedingungen zu ändern, insbesondere 

aufgrund einer Gesetzesänderung oder um eine bessere Funktionalität der App zu ermöglichen. 

Änderungen werden an die von dem Nutzer hinterlegte Mailadresse unter Beifügung der Neufas-

sung übermittelt. Die Änderungen gelten als akzeptiert, wenn der Nutzer nicht innerhalb von vier 

Wochen nach Zugang der Änderungsmitteilung widerspricht. Hierfür genügt eine Mail an die 

Programmbetreiberin unter mybluphoria@wund.de.  

1.4 Für Download und Verwendung der App gelten zusätzlich Nutzungsbedingungen von Drittanbie-

tern, z.B. bei Download für iOS-Endgeräte die des Apple App Store und für Android-Endgeräte 

die des Google Play Store.  

1.5 Soweit in den BLUPHORIA App-Nutzungsbedingungen das generische Maskulinum verwendet 

wird, sind damit alle Geschlechtsformen erfasst. 

 

2 Nutzungsberechtigung, Registrierung, Nutzerkonto 

2.1 Zur Nutzung der App sind ausschließlich einzelne natürliche Personen berechtigt, die das 16. 

Lebensjahr vollendet haben. Bei Minderjährigen ist die schriftliche Zustimmung des gesetzlichen 

Vertreters erforderlich. 

2.2 Die Nutzung setzt eine Registrierung voraus, diese ist kostenlos. Ein Rechtsanspruch besteht 

nicht. Zur Registrierung sind Vor- und Hausname, eine gültige Mailadresse anzugeben (Pflicht-

felder). Mit der Registrierung versichert der Nutzer, volljährig zu sein oder übermittelt eine 

schriftliche Zustimmung des gesetzlichen Vertreters, Ziffer 2.1 Satz 2. Zugleich sichert der Nutzer 

zu, dass alle von ihm angegebenen Daten wahr und vollständig sind. Angaben zur Person sind 

auf Anfrage gegenüber der Programmbetreiberin nachzuweisen. Mit erfolgter Registrierung erhält 

der Nutzer ein Nutzerkonto. 

2.3 Pro natürliche Person darf nur ein Nutzerkonto eröffnet und geführt werden. Erforderliche Änder-

ungen oder Ergänzungen der Daten wird der Nutzer unverzüglich vornehmen. 

 

3 Umgang mit Zugangsdaten, Softwarenutzung und -bereitstellung, Rechte 

3.1 Zugangsdaten zur App und zum Nutzerkonto, Ziffer 2.2, sind vertraulich zu behandeln und vor 

einem Zugriff durch Dritte zu schützen. Es ist untersagt, Dritten die Nutzung der App mit eigenen 

Zugangsdaten zu ermöglichen. Besteht begründeter Anlass, dass ein Dritter Kenntnis von Zu-

gangsdaten hat, hat der Nutzer sein Passwort zu ändern und die Programmbetreiberin hiervon 

unverzüglich zu benachrichtigen. Für Schäden, die infolge schuldhaft unterbliebener oder ver-
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späteter Benachrichtigung bis zum Eingang der Benachrichtigung entstehen, ist die 

Programmbetreiberin nicht verantwortlich. 

3.2 Die Programmbetreiberin gewährt dem Nutzer eine nicht-ausschließliche, nicht übertragbare, be-

schränkte Lizenz zur Nutzung der App-Software ausschließlich zum Zwecke der Nutzung der 

Plattform. Alle weiteren Nutzungen sind untersagt, hierzu gehören z.B. die Software oder Teile 

davon zu vervielfältigen, zu verbreiten, zu dekompilieren oder anderweitig zu nutzen oder zu 

verwerten. 

3.3 Der Nutzer wird nicht gegen Rechte der Programmbetreiberin, anderer Unternehmen der Ther-

mengruppe Josef Wund oder Dritter verstoßen, hierzu gehören z.B. Urheberrechte an Texten, 

Fotos und audiovisuellen Inhalten, Marken-, Werktitel-, Namens- und andere Kennzeichenrechte, 

Rechte am eigenen Bild und andere Persönlichkeitsrechte. 

 

4 Kündigung, Sperre 

4.1 Beide Seiten, also Nutzer und Programmbetreiberin, können die Berechtigung zur Nutzung der 

App jederzeit ohne Einhaltung einer Kündigungsfrist kündigen. Eine Kündigung durch den Nutzer 

kann per Mail unter mybluphoria@wund.de erfolgen. 

4.2 Die Programmbetreiberin kann den Zugang zur App und das Nutzerkonto bei Missachtung dieser 

Nutzungsbedingungen oder wesentlicher Regeln der Hausordnung von einer der Thermen & 

Badewelten der Thermengruppe Josef Wund sperren. 

 

5 Haftung 

5.1 Die Programmbetreiberin haftet nicht für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen, sofern diese keine 

vertragswesentlichen Pflichten oder Garantien betreffen oder Schäden aus der Verletzung des 

Lebens, des Körpers oder der Gesundheit oder Ansprüche aus dem Produkthaftungsgesetz 

begründen. 

5.2 Sofern die Programmbetreiberin für leichte Fahrlässigkeit haftet, ist die Haftung der Höhe nach 

begrenzt auf den typischerweise entstehenden, vorhersehbaren Schaden. 

5.3 Sofern die Haftung der Programmbetreiberin ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies auch 

für eine solche von gesetzlichen Vertretern, Mitarbeitern oder Erfüllungsgehilfen. 

5.4 Die Programmbetreiberin steht nicht ein für die Funktionsfähigkeit von Datennetzen, Servern und 

Datenleitungen zu seinem Rechenzentrum und die ständige Verfügbarkeit der Dienste. Der 

Nutzer erkennt an, dass eine 100%ige Verfügbarkeit der App technisch nicht zu realisieren ist. 

Die Programmbetreiberin ist jedoch bemüht, die Dienste möglichst konstant und vollständig 

bereitzustellen. Insbesondere Wartungs- oder Sicherheitsarbeiten sowie Ereignisse, die nicht im 

Machtbereich der Programmbetreiberin liegen, können zu Störungen oder vorübergehender Ein-

stellung der Dienste führen wie z.B. Störungen von öffentlichen Kommunikationsnetzen, Strom-

ausfälle. 

5.5 Der Nutzer wird eingestellte Dokumente und Daten auf einem von der BLUPHORIA App unab-

hängigen Speichermedium sichern. 
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6 Datenschutz 

6.1 Für die Nutzung der über die BLUPHORIA App angebotenen Plattform sind Erhebung, Verarbei-

tung und Nutzung von personenbezogenen Daten erforderlich. Zu diesen Daten gehören insbe-

sondere die vom Nutzer bei der Registrierung angegebenen, vgl. Ziffer 2.2, und sodann im Laufe 

der Verwendung ggf. geänderten Daten (Nutzerdaten). Hierzu gehören aber auch die im Zusam-

menhang mit der Verwendung der App und den Treueprogrammen MyBLUPHORIA stehenden 

Daten, z.B. durch Sammeln und Einlösen von Vorteilen (Programmdaten). 

6.2 Weitere Informationen zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen Daten 

finden sich in der Datenschutzerklärung. 

 

7 Schlussbestimmungen 

7.1 Es gilt deutsches Recht. 

7.2 Die Programmbetreiberin ist berechtigt, mit einer Ankündigungsfrist von vier Wochen die Rechte 

und Pflichten ganz oder teilweise auf einen Dritten zu übertragen. 

7.3 Die Programmbetreiberin ist nicht zur Teilnahme an einem Schlichtungsverfahren vor einer Ver-

braucherschlichtungsstelle verpflichtet und kann eine Teilnahme auch nicht anbieten. 

7.4 Die Nutzungsbedingungen können heruntergeladen und ausgedruckt werden. 

7.5 Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer der vorstehenden Bestimmungen lässt die Wirksamkeit 

der übrigen Bestimmungen unberührt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame zu 

ersetzen, die dem mit ihr verfolgten wirtschaftlichen Zweck soweit wie möglich entspricht. 


