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Information nach Artikel 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

(Massage & Spa) 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung: 
(Name, Sitz, Kontaktdaten, vertretungsberechtigte Person / Leitung) 

Thermen & Badewelt Euskirchen GmbH 

Thermenallee 1 

53879 Euskirchen 

Telefon: +49 (0)2251/1485-0 

E-Mail: info@badewelt-euskirchen.de  

www.badewelt-euskirchen.de  

Edelfried Balle, Geschäftsführer 

 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 

actago GmbH 

Straubinger Straße 7, 94405 Landau 

Telefon: +49 9951 99990-20 

E-Mail: datenschutz@badewelt-euskirchen.de 

 

Ihre Daten werden zu folgendem Zwecke erhoben: 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um Ihnen auf Basis Ihrer Angaben ein bestmögliches Massageerlebnis bieten 

zu können. Indem Sie Angaben zu etwaigen gesundheitlichen Einschränkungen in unserem Formular machen, können wir diese 

bei der Durchführung der Massage berücksichtigen und dadurch vermeiden, dass Sie im Anschluss an die Massage gesundheit-

liche Schäden oder sonstige Beeinträchtigungen davontragen. Darüber hinaus können die Daten verwendet werden, um uns 

bei der Geltendmachung etwaiger Rechtsansprüche aus der Massagebehandlung verteidigen zu können. 

 

Die Rechtsgrundlage, auf der Ihre Daten erhoben werden, ist: 

 Vertragserfüllung nach Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO und § 22 Abs. 1 Nr. 1 lit. b BDSG 

 Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO i V. m. Art. 7 & 9 Abs. 2 lit. a DSGVO 

 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten: 

Aufgrund der hohen Sensibilität Ihrer Gesundheitsdaten sind die Zugriffsmöglichkeiten auf diese stark eingeschränkt. Es greifen 

lediglich die behandelnden Masseure, welche schriftlich von uns zur Vertraulichkeit verpflichtet wurden, auf Ihre Behandlungs-

daten zu. Darüber hinaus ist ein Zugriff in Einzelfällen durch die Entwickler des Softwaretools sowie die IT-Systemadministrato-

ren zu Testzwecken möglich. Ansonsten erfolgt keine Offenlegung oder Weiterleitung Ihrer Daten. 

 

Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation: 

Es findet keine Übermittlung an Drittländer oder internationale Organisationen statt. 

 

Speicherdauer der Daten, bzw. die Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer: 

Wir speichern Ihre Daten grundsätzlich höchstens so lange, wie sie für das Erreichen ihres Verarbeitungszwecks erforderlich 

sind, der Löschung keine berechtigten Interessen entgegenstehen oder Sie Ihre Einwilligungserklärung in die Verarbeitung Ihrer 

Daten mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

 

Nach Durchführung Ihres Massagetermins beschränkt sich die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die bloße 

Speicherung in unseren Systemen. Diese Speicherung erfolgt längstens für 3 Jahre, beginnend ab dem Datum Ihres Massageter-

mins. Anschließend werden Ihre Daten automatisch aus unseren Systemen gelöscht. Wenn Sie rechtliche Ansprüche aus der 

Massagebehandlung gegen uns geltend machen wollen, werden Ihre Daten für die Dauer des Verfahrens aus dem Löschzyklus 

herausgenommen, sofern dies notwendig sein sollte. 
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Information zu Betroffenenrechten: 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

 Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 

Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

 Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 

 Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung verlangen 

sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 

 Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht und die Datenverar-

beitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbar-

keit zu (Art. 20 DSGVO). 

 Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die verantwortliche Stelle, ob die gesetzlichen Vo-

raussetzungen hierfür erfüllt sind. 

 Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Landesbeauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-

Westfalen (LDI NRW): 

Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf 

Telefon: +49 (0)211/3824-0 oder E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 

Widerrufsrecht bei Einwilligung: 

Wenn Sie in die Datenerhebung durch den oben genannten Verantwortlichen durch eine entsprechende Erklärung eingewilligt 

haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis 

zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt. 

 

Bereitstellung der Daten vorgeschrieben oder erforderlich: 

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist nicht vorgeschrieben, aber erforderlich, um den beschriebenen Verar-

beitungszweck zu erreichen. 

 

Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling: 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling findet nicht statt. 

 


